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KÜTÜPHANELER ARASI ÖDÜNÇ (KİTS) HİZMETİ İŞ AKIŞ ŞEMASI 
 

BİRİMİ Kütüphane ve Dokümantasyon Daire Başkanlığı 

İŞ AKIŞ SORUMLULARI Kütüphaneci, Memur 

İŞ AKIŞ PAYDAŞLARI Kullanıcı 
İŞ AKIŞ TOPLAM SÜRE 44 Gün 25 Dk 

  

İŞ AKIŞ TANIMI  

Kütüphane üyesi olan akademisyenlerin, yüksek lisans, doktora öğrencilerinin ve idari 
personellerin ihtiyaç duydukları kitap, makale ve diğer yayınları Kütüphaneler Arası İşbirliği 
Sistemi'ne (KİTS) bağlı kütüphaneler aracılığı ile ödünç alabilmesi imkânı. 

 

İŞ AKIŞ GİRDİLERİ  

• Talep Edilen Materyaller. 
 

İŞ AKIŞ ÇIKTILARI  

• Kütüphaneler Arası İşbirliği Sistemi (KİTS) Kayıtları. 
 

İLGİLİ YASA VE YÖNETMELİKLER 

• KİTS Ulusal Kaynak Paylaşım Yönergesi. 
 

İŞ AKIŞ ADIMLARI  

• Kullanıcı kütüphane web sayfasında kullanıcı adı ve şifresi ile oturum açar. 

• Kütüphaneler Arası Ödünç sekmesine tıklanarak form doldurulur. 

• Kullanıcının isteği doğrultusunda talep edilecek üniversite belirlenir. 

• Kütüphaneler Arası İşbirliği Takip Sistemi üzerinden karşı üniversiteye istek bildirilir. 

• Karşı kütüphanenin gerekli işlemleri yapıp kargolaması beklenir. 

• Talep edilen materyal kütüphanemize ulaşınca kullanıcı bilgilendirilir. 

• Materyal karşı üniversitenin ödünç verme politikasına göre belirlenen süre ile kullanıcıya 
teslim edilir. 

• Belirlenen süre içerisinde kullanımı tamamlanan materyal karşı kütüphaneye teslim 
edilmek üzere kargoya zimmetlenir. 

• KİTS üzerindeki istek kapatılır. 
 

PERFORMANS GÖSTERGELERİ 

• Taleplerin 
Karşılanması. 

 

  

AÇIKLAMA VE KISALTMALAR 

 
HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN 

   Yusuf TURHAN 

  Kütüphaneci 

     Hüseyin KOCABEY 
     Şube Müdürü 

      Şifa ÇOLAKKADIOĞLU 

       Daire Başkan V. 
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Kütüphaneler Arası Ödünç sekmesine 
tıklanarak form doldurulur. 

 

 v 

  

 
 
 

 
 
 

 

  

  Talep edilen materyal 
kütüphanemize ulaşınca kullanıcı 

bilgilendirilir. 

 

Kullanıcının isteği doğrultusunda 
talep edilecek üniversite belirlenir 
ve istek karşı üniversiteye bildirilir. 

 

Karşı kütüphanenin gerekli işlemleri 
yapıp kargolaması beklenir. 

 

SÜRE DOKÜMANLAR 

30 Gün 

2 DK 

5 dk 

10 dk 

5 dk 

Materyal karşı üniversitenin ödünç 
verme politikasına göre belirlenen 

süre ile kullanıcıya teslim edilir. 

 

Belirlenen süre içerisinde kullanımı 
tamamlanan materyal karşı 

kütüphaneye teslim edilmek üzere 
kargoya zimmetlenir. 

 

7 Gün 

Kütüphaneci
/ Memur 

 

3 dk 

7 Gün 

 
Kullanıcı kütüphane web sayfasında 

kullanıcı adı ve şifresi ile oturum açar. 
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Kütüphaneci/ 
Memur 

 
 

 
KİTS üzerindeki istek kapatılır. 


